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Introduccion: ¢ Por qué hablamos
de eventos virtuales accesibles?

La accesibilidad en términos amplios, incluyendo la digital, posibilita
que las personas actuen dentro del entramado social con mayor
autonomia y eficiencia. La accesibilidad digital, en particular, posibilita
el acceso directo a informacion en formato digital sin mediacién

de terceros' favoreciendo la participacion de todas las personas,
particularmente aquellas con discapacidad o poca alfabetizacion digital.

El concepto accesibilidad se encuentra vinculado al de usabilidad. Los
eventos virtuales? que incorporan la dimension de la accesibilidad en
su planificacion, desarrollo y ejecuciéon, ademas de garantizar derechos
fundamentales, amplian la convocatoria y alcance. Esto sucede ya que
al incluir criterios y herramientas de accesibilidad como subtitulado,
lengua de sefias y disefio accesible permiten que un mayor nimero de
usuarios y usuarias pueden acceder a los contenidos e interactuary
participar.

Desde PUEDA - Por Un Entorno Digital Accesible, de la Asociacion

por los Derechos Civiles (ADC), nos propusimos visibilizar que

la accesibilidad digital es un derecho a partir de productos
comunicacionales accesibles. En el proceso participaron profesionales
cony sin discapacidad de diferentes disciplinas, y colaborativamente
realizamos una serie de eventos virtuales, como webinarios y
conversatorios, que abordaron la tematica y cumplieron con muchos
criterios de accesibilidad. En esta guia recopilamos los aprendizajes de
nuestro recorrido para motivar a otras organizaciones y personas usuarias
a incluir la accesibilidad digital en sus eventos y asi garantizar derechos.

Nuestra experiencia nos mostré que la inclusion de la accesibilidad

en productos comunicacionales digitales requiere de un trabajo
constante e iterativo, es decir no lineal, compuesto por varias
instancias de validacién automatica y por experiencia de usuarios® que
permitan profundizar, cada vez mas, la dimension de la accesibilidad



digital. De esta manera, evitamos tomar la tematica como un mero
requisito técnico. Por este motivo, la guia se divide en tres etapas que
interactdan entre si: antes, durante y después.

En el antes del evento
proponemos reflexionar
sobre el disefio

y la difusién tanto

para el publico como
para oradoresy
profesionales
participantes.

En el durante

nos concentramos

en los componentes
que conforman

la pantalla, el sonido

y la dindmica propuesta
para la exposicién

y la participacién

e interaccion con

el publico.

En el después
abordamos la difusién
del contenido ya emitido
y las evaluaciones de lo
realizado para mejorar
en el futuro cuestiones
que hacen ala
accesibilidad



Antes: ¢Como planificar y difundir
eventos virtuales accesibles?

El objetivo de un evento virtual, como un webinario o conversatorio,
es abordar una tematica a partir de exposiciones e intercambios de

personas participantes, como oradores, panelistas y moderadores, y
la escucha y participacion de una audiencia o publico. Su realizacion
requiere una etapa de planificacion y difusion.

Consideraciones de accesibilidad digital
para la planificacion con las personas participantes

Llamamos personas participantes a las y los oradores, panelistas,
moderadores u organizadores que forman parte de la trasmisién
del evento, asi como también a los equipos técnicos: personas
gue trabajan en el subtitulado en vivo, en la trasmisiény en la
interpretacion en lenguas de sefas.

Es importante considerar criterios de accesibilidad durante la
planificacion del evento para conformar equipos de trabajos diversos
y garantizar su accesibilidad. Durante la experiencia del proyecto
PUEDA identificamos tres instancias que consideramos necesarias
abordar: la redaccién de un documento guia del evento, la realizacién
de pruebas técnicas y la confeccién de resumenes sobre los temas

a abordar.

A continuacién se describe el objetivo de cada instancia, junto con
recomendaciones sobre cémo desarrollar cada una incorporando
criterios de accesibilidad.



detalladamente la estructura y caracteristicas técnicas
del encuentro. Para su elaboracidn, se recomienda:

G Documento guia del evento que describa

+ |dentificar el objetivo del eventoy + Estructurar el documento de
especificar el formato que permita acuerdo a las distintas etapas que
cumplirlo: webinario, conversatorio, tendra el evento e incluir tiempo
taller, congreso, etc. estimado de duracién de cada una:

apertura, debate, conversacion y
exposicion, ronda de preguntas, etc.

+ Relevar y considerar + Incluir criterios de accesibilidad en
requerimientos de accesibilidad de la planificacién de la moderacion. Por
las personas participantes. ejemplo: lectura de textos,

descripcion de objetos e imagenes de
la pantalla y hablay transiciones

pausadas.
+ Consultar e incluir requerimientos + Disefiar colaborativamente el
de las personas a cargo del esquema final con las personas
subtitulado, interpretacién en participantes y el equipo técnico.

lenguas de sefias y transcripcion.

Pruebas técnicas con las personas participantes para
verificar que todos los dispositivos, conexiones y

locaciones estén en condiciones para el evento, asi como
compartir planes de contingencia ante imprevistos. Entre
otros, se recomienda chequear y planificar :

+ Conectividad. + Opciones de conexion en caso de
falla de la conectividad principal.

+ Sonido. + Posicion en la pantalla e imagen.
+ Utilizacién de tecnologias de apoyo + Locacion y fondo.

por parte de las personas

participantes.

+ Transiciones entre oradores. + Tiempo de habla y sincronizacién
De ser necesario, se recomienda con transcripcion y subtitulado en
pautar marcas o pies para el pasaje Vvivo.

entre un oradory el siguiente.



e Resumen con temas a abordar para que todas las

personas participantes tengan conocimiento de los
distintos momentos del evento, asi como una guia con el
contenido, para contextualizar sus intervenciones.

Para ello, se sugiere:

+ Redactar un documento para las + Puntear temas y contenido de
personas participantes con nombre y exposiciones, intervenciones o
cargo de exponentes, las principales conversaciones para facilitar el
tematicas, bibliografia de apoyoy trabajo del subtitulado e
complementaria de las exposiciones, interpretacion

intervenciones y conversaciones. en lenguas de sefias.

Consideraciones de accesibilidad digital
para la difusion del evento

Durante la difusion del evento se debe garantizar que cada una de las
formas en las que convocamos y comunicamos consideren criterios de
accesibilidad. En la etapa de diseminacion, con el objetivo de convocar
a la audiencia o publico, se suelen utilizar diferentes productos
digitales, como por ejemplo:

FOLLETO BOLETIN FORMULARIO.
VIRTUAL INFORMATIVO DE INSCRIPCION
Una imagen digital Una publicacién digital Una herramienta digital
utilizada para comunicar gue se envia a través del que permita recopilar
un mensaje o correo electrénicoy datos de las personas
promocionar un suele utilizarse para interesadas en
producto. compartir novedades, participar en el evento y
anuncios o invitaciones se suele incluir un
a eventos. enlace al mismo dentro

del folleto virtual o el
boletin informativo.



¢Como desarrollar productos de difusion accesibles?

Tanto el folleto virtual como el boletin informativo son herramientas
digitales utiles para difundir un evento. Para que sean accesibles se
recomienda considerar los siguientes aspectos vinculados a:

+ Seleccionar colores con un
contraste minimo entre texto e
imagen o entre imagen e imagen
de al menos de 4.5:1.

+ Optar por un cuerpo de texto que
tenga un tamafio minimo de 12-14
pts y un interlineado minimo de
120%.

+ Respetar una estructuray orden
de contenido (titulo y encabezado)
tanto en el disefio como el
desarrollo del codigo HTML. Esto
permite mejorar la comprensiony
facilitar el uso del lector de
pantallas.

+ Utilizar fuentes Sans Serif o de
palo seco, ya que resultan mas
faciles de leer.

+ Usar mas de 6 palabras por cada
rengldn pero no exceder las 12.

+ Chequear que los botones con
enlaces para redirigir a distintos
sitios sean descriptivos y anticipen
hacia donde derivaran. Un ejemplo
correcto es: “Completar el
formulario para inscribirse”. No es
aconsejable utilizar indicaciones
poco descriptivas y que sean
similares en todos los botones. Por
ejemplo: “Hacé clic aca”.

+ Incorporar, tanto en el folleto como en el boletin informativo, la funcion ALT
TEXT (texto alternativo) al utilizar imagenes para que puedan ser leidas por los

lectores de pantalla.

+ Utilizar un lenguaje sencillo,
evitando tecnicismos especificos
(en caso de no poder evitarlos,
explicarlos), explicitar por extenso
las siglas y redactar con oraciones
cortas y simples.

+ Comunicar titulos e informacién
central del evento: tematica,
fechay hora (aclarando huso
horario), personas participantes
(oradores, panelistas y
moderadores) y especificar si se
requiere inscripcion previa o si se
puede ingresar directamente
desde un enlace de conexién.

+ Describir los criterios de accesibilidad que se adoptaran durante el evento. Por
ejemplo, subtitulado o transcripcién en vivo e interpretacién a lengua de sefias.



El formulario de inscripcion, al ser una herramienta digital que permite
recopilar informacion y datos, suele ser Gtil en los eventos virtuales
para armar una base con los correos electrénicos de las personas
interesadas en participar, conocer el perfil del publico y relevar
intereses y requisitos a considerar.

Para que los formularios sean accesibles, se aconseja
implementar los siguientes puntos, ademas de las
consideraciones de disefio y contenido que aplican para los
productos anteriores:

+ Desarrollar o escoger
herramientas digitales sencillas
de utilizar y navegary
compatibles con una variedad de
aplicaciones de apoyo técnico. ,

+ Programar para que puedan ser
completados sin limite de tiempo.

+ Ofrecer la posibilidad para que el
formulario pueda ser completado
mediante un lector de pantalla.

+ Evitar repeticiones de
informacion complementaria ya
comunicada en el folleto o boletin
informativo e incluir solo la
informaciéon central: nombre del
evento, dia, horario.

+ Solicitar solo la informacion
necesariay evitar preguntas que
requieran multiples respuestas.

+Incorporar lengua de sefias en
la descripcién y preguntas o
pedidos de informacion.

+ Utilizar el mismo disefio y titulo
del folleto o boletin informativo
para que las personas
identifiquen que se trata del
mismo evento.

+ Incluir un mail o via de
comunicacion para consultas o
preguntas sobre los criterios de
accesibilidad no contemplados o
especificados.

Otra buena practica en las etapas previas a un evento virtual, es
enviar un instructivo de conexion para explicar los pasos necesarios
para conectarse y participar en el evento y para detallar las formas
de acceder a los criterios de accesibilidad incluidos. Para que este
instructivo resulte accesible, se sugiere:



+ Explicar el uso de la plataforma
que se utilizara durante el evento
y proveer un enlace de acceso.

+ Ofrecer recordatorios para
sincronizar con distintos
calendarios virtuales.

+ Incluir detalles de los criterios
de accesibilidad a incorporar. Por
ejemplo: subtitulado en vivo,
interpretacién en lenguas de
sefias y capacidad de interaccién
(formas de acceder a un chat,
entre otros).

+ Reforzar la posibilidad de hacer
consultas, pedidos o sugerencias
a través de un contacto directo
con la institucién organizadora.



Durante: ¢Como desarrollar y ejecutar
un evento virtual accesible?

Los eventos virtuales transcurren en el mundo digital y las personas
participantes y el publico se unen e interactian a través de entornos
digitales. La inclusion de la accesibilidad permite que todas las
personas puedan usar las funcionalidades y acceder a los contenidos.

Un aspecto fundamental a considerar es la forma en la que se construyen
los componentes a través de los cuales se transmite el mensaje, es decir

la composicion de la imagen o pantalla'y el sonido, y su relacion entre si.
Cuantas mas opciones de transmision brinde un evento, mas posibilidades
de acceso se ofreceran. Si un evento solo ofrece informacion sonora,
unicamente se podra acceder a esa informacion escuchando, pero si

le agregamos imagenes o textos, también se podra acceder viendo.

Ahora bien, en el universo multimodal en el que estamos, no siempre la
informacién visual y sonora de un mismo material coinciden. Por eso, se
desarrollan dispositivos, herramientas y lenguas adicionales. Estos pueden
ser: el subtitulado, la audiodescripcion, la lengua de sefias, etc*

Para profundizar en los criterios de accesibilidad que se deben
considerar en el durante de un evento dividiremos el desarrollo 'y
ejecucion en tres areas:

o Composicién de la imagen o pantallay el sonid o
e Dinamica del event o

e Asistencia detrds de camar a



éQué elementos componen la imagen o pantalla
de un evento virtual?

Diferentes elementos conviven en la pantalla de un un evento virtual
y la forma en que estos se relacionan hacen a la accesibilidads. A
continuacion enumeramos cuales pueden ser:

+Imagen de personas
participantes, como oradores,
panelistas, moderadores.

+ Presentacién de material,
como diapositivas, videos o
imagenes que suelen utilizarse

para acompafiar las exposiciones.

+ Recuadro para intérprete en
lengua de seiias, ubicado en el
angulo inferior derecho con un
tamafio en proporcion a la imagen
de minimo % cuarto de la basey la
mitad de la altura de pantalla.

+Z6calo, un recurso visual que
contiene y enmarca textos como
nombres y cargos de los
disertantes, titulos de las
secciones, temas a tratar,
informacién de contacto, etc.

+ Mosca, logo o isologo del evento,
son marca grafica conformadas
por imagenes o letras que sirven
para identificar un evento, marca,
institucion u organizacion.

+ Subtitulado, es el texto
ubicado en el borde inferior que
recupera la palabra hablada.

+ Fondo, es el color que se presenta detras de los participantes como
expositores, oradores e intérpretes y también es el color sobre el que se
sobreimprime el subtitulado cuando no posee un recuadro propio que lo

contenga.

Compartimos dos ejemplos que muestran como conviven los
diferentes elementos en la pantalla o imagen del evento.



fl" | I-'I:h_ ||
1]/ | )25
. ;‘j m .; L

 /

ultimas reflexiones sobre la
accesibilidad digital
>> Bien. Tomo la palabra, Maria sol,

Descripcion de la imagen: Ejemplo del webinario “TICS Accesibles” organizado por el proyecto
PUEDA de la ADC. En el centro de la imagen se encuentran las personas expositoras y la
moderadora. Por debajo hay un recuadro que contiene el subtitulado. En la parte superior derecha
el logo de la ADCy en la parte inferior derecha el recuadro con la intérprete de lengua de sefias.
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odo lo digital. Mi mensaje e
ilidad digital del producto s

Descripcion de la imagen: Ejemplo del conversatorio “La accesibilidad digital desde una mirada

de América Latina” organizado por el proyecto PUEDA de la ADC. En el centro de la imagen se
encuentra la presentacion de material. Por debajo hay un recuadro que contiene el subtitulado. En
la parte superior derecha la imagen de la persona participante y expositora y en la parte inferior
derecha el recuadro con el intérprete de lengua de sefias.



cQueé criterios de accesibilidad
debemos tener en cuenta
en el diseiho de la imagen o pantalla?

Al momento de disefiar la imagen o pantalla del evento virtual es
importante considerar criterios de accesibilidad en cada uno de
los elementos que la conforman y también en la forma en que se

relacionan entre si.

A continuacién, compartimos algunas recomendaciones:

La imagen de las personas participantes generalmente ocupa un espacio
central, ya que sirve para mostrar a expositores, moderadores o a las
personas que hablan. Se deben considerar las siguientes caracteristicas en
los elementos que conviven con ella.

Zocalo

Presentacion
de material

Mosca, logo
o isologo

Recuadro
para
intérprete
en lengua de
sefas?

+ Diseflar con tipografia accesible y agregar un recuadro que
permita contrastar la palabra escrita con el fondo.

+ Evitar superposiciones con otros elementos, como la
imagen de las personas participantes, subtitulado o
intérprete en lenguas de sefias.

+ Incluir informacién escrita acotada.

+ Dejar en pantalla durante un tiempo prolongado y
comunicar oralmente su contenido.

+ Disefiar graficos, imagenes o elementos sencillos con
contrastes y tamafio legibles e incorporar una tipografia
accesible, como fuente Sans Serif tamafio mayor a 14.

+ Mantener la imagen del orador durante la presentacion y
locutar en la exposicién el contenido del material.

+ Ubicar en las esquinas superiores.

+ Presentar en forma estatica o animada, en esta Ultima evitar
movimientos rapidos y bruscos.

+ Ubicar dentro del margen inferior derecho.

+ Evitar superposiciones con otros elementos como
subtitulado o zdcalo.

+ Usar fondo liso, sin marcar y evitar sombras tanto sobre la
persona sefiante como en el fondo.

+ Utilizar planos amplios para garantizar que no se corten los
brazos de la persona sefiante y la lengua de sefias sea
visualizada de manera completa.

+ Procurar que la persona sefiante use ropa lisa y con buen
contraste, evitar que el pelo esté delante de la caray
elementos como anteojos que generen reflejos.



Subtitulado + Situar en una caja con dos lineas de texto y un maximo de 37
caracteres en cada una, un contraste minimo de 4:5 entre los
caracteres y el fondo y una tipografia legible.

+ Ajustar las entradas y salidas del subtitulado con el
movimiento labial de las personas hablantes, los cambios de
plano, la locucién y/o la informacién sonora.

+ Respetar la velocidad original y facilitar una lectura cémoda,
normalmente con un nimero maximo de 15 cps (caracteres
por segundo).

Ademas de los puntos detallados, recomendamos considerar
cuestiones vinculadas a la accesibilidad del fondo, la posiciéon e
iluminacion de las personas participantes, animacién de los
elementos, la dinamica misma del evento e interacciones cony entre
personas del equipo técnico, como intérpretes en lenguas de sefias.

+ Utilizar disefios lisos, sin escrituras, elementos o

Fondo animaciones.

+ Escoger colores que aseguren un buen contraste entre el
fondoy las personas participantes, intérpretes en lenguas de
seflas o elementos como subtitulado y zécalos.

Posicion e + Utilizar un plano medio corto, desde la cabeza hasta la mitad

iluminacién del pecho, para expositores o moderadores y plano americano
para las personas sefiantes situadas a una distancia de 50 cm
aproximadamente del fondo y metro y medio de la cdmara.

+ Procurar que las personas participantes estén posicionadas
frente a la camara y enfocadas y evitar elementos distractivos
en el fondo de su imagen.

+ Emplear una iluminacién pareja y sin sombras.

Animacién + Aplicar efectos de transicion, barridas o separadores, lentos,
fundidos y sin cortes en seco.

&Como disenar una dinamica accesible?

En los eventos virtuales, oradores o expositores intercambian
y reflexionan sobre un tema en particular. También se incluyen



intercambios con la audiencia o publico a partir de preguntas o
comentarios. Estas diferentes instancias hacen a la dinamica del
evento y deben incorporar criterios de accesibilidad para permitir la
participacion de todas las personas.

Para que la dinamica del evento virtual sea accesible, se sugiere
incluir:

o Sala de espera. Antes de que
comience el evento es recomendable
establecer una imagen con los datos
del evento y un audio que indique
que el evento comenzara pronto.

9 Identificacion de etapas.
Comunicar las instancias del evento
como presentacion, moderacion,
momentos de participacion del
publico, criterios de accesibilidad del
evento y ofrecer apoyo técnico.

o Habla clara y sin apresurarse.
Utilizar un tono claro y preciso
ayuda a la comprension. A su vez,
un habla pausada permite la
coordinacion simultanea con la
interpretaciéon en lengua de sefias y
el subtitulado en vivo.

9 Apertura. Una transicion entre la
sala de espera y el comienzo formal
del evento. Es importante que todo el
contenido que aparezca en la pantalla
sea locutado e interpretado con
lenguas de sefias.

o Presentacion de personas
participantes. Compartir informacion
de personas encargadas de la
moderacién y exposicién y del
subtitulado e interpretacion en lengua
de sefias.

o Participacion del publico.
Contemplar espacios para preguntas o
intervenciones escritas, orales o
lenguas de sefias por parte de la
audiencia o el publico. Se debe
comunicar en el inicio del evento
sobre la posibilidad de participacion y
detallar las formas posibles de
intervencion, ofreciendo apoyo por
parte del equipo técnico.

Durante el evento es muy util que una persona especifica y bien
identificada garantice la comunicacién entre quienes llevan
adelante la puesta técnica al aire (operadores, productores) y las
personas participantes (oradores, expositores, moderadores e
intérpretes en lenguas de sefias).

Esta persona cumple distintas funciones:



Verificacion
técnica

Seguimiento de
la interaccion de
los participantes

Comprueba que todas las personas se encuentren
correctamente conectadas. A su vez, también verifica que
las sefiales lleguen correctamente para quienes subtitulan
e interpretan.

Verifica que se esté cumpliendo el esquema del evento,
generando recordatorios y comunicando cambios en caso
de algun contratiempo.

Acompafia a la persona encargada de la moderacién del
evento recogiendo inquietudes y asistiendo a las personas
que concurren al evento y participan en el chat.



Despueés:
cComo validar la accesibilidad
de nuestro evento?

La incorporacion de criterios de accesibilidad en productos
comunicacionales digitales requiere de un trabajo iterativo, es decir
no lineal, compuesto por varias instancias de validacién por parte de
personas usuarias, con y sin discapacidades, en distintas situaciones 'y
con distintos dispositivos.

La realizacién de un evento virtual accesible con la presencia de
una audiencia diversa es una oportunidad para validar los criterios
incorporados y recopilar comentarios y sugerencias de mejoras a futuro.

Es por este motivo que luego de la realizacion de un evento virtual
accesible se recomienda incorporar los siguientes pasos:

Esta accion permite que muchas personas puedan volver
a tener acceso a los contenidos una vez finalizado el
encuentro. En caso de que no sea posible hacer publico el
evento con posterioridad, es importante evaluar la
posibilidad de enviarlo a quienes lo soliciten
especificamente. A su vez, se recomienda usar los mismos
criterios de accesibilidad que en la difusion para toda
comunicacion con destinatarios.

Enviar el
evento virtual
grabado

alas
personas
inscriptas

Realizar Se recomienda utilizar el mismo formato del formulario de
una encuesta inscripcion e incluir preguntas sobre la accesibilidad de las
sobre la distintas etapas del evento y sobre la relevancia y calidad
accesibilidad del abordaje de la tematica. En esta instancia se pueden
del evento incluir tanto a participantes como expositores y equipo
técnico como a la audiencia y publico en general.

Balance Recopilar respuestas de encuestas y verificacién de
interno cumplimiento de los criterios de accesibilidad para la
incorporacion de mejoras en futuros eventos.




Notas

1 / https://accesibilidad-digital.adc.org.ar/assets/docs/adc-investigaci%C3%B3n.pdf
2/ En el marco de esta guia practica, entenderemos que un evento virtual es una
actividad que se transmite por un entorno digital y en donde diversas personas
exponen sobre una tematica e intercambian conocimientos y opiniones entre si

y con el publico asistente sobre uno o mas temas. Es decir que las interacciones
transcurren en el mundo digital a través del uso de herramientas digitales.

3/ Lavalidacién automatica se realiza mediante una aplicaciéon informatica
(validadores automaticos). Estas herramientas realizan un analisis del cédigo de
programacion de paginas web o de un disefio y arrojan un detalle de los fallos
encontrados. Este tipo de validacion no es suficiente y debe complementarse con
validaciones por experiencia de usuario. Estas son realizadas por personas usuarias
con diferentes caracteristicas, en distintas situaciones y con distintos dispositivos y
permiten, a partir de la interaccion con los entornos digitales, identificar el grado de
accesibilidad, usabilidad y posibles barreras.

4/ Las aplicaciones y dispositivos de apoyo técnico son utilizadas para que las
personas, particularmente aquellas con discapacidad, puedan utilizar y navegar los
entornos digitales con independencia.

5 / https://accesibilidad-digital.adc.org.ar/assets/docs/adc-
gu%C3%ADapr%C3%A1ctica.pdf

6 / A continuacidon compartimos enlaces con ejemplos de un webinario y un
conversatorio que incorporaron criterios de accesibilidad en la composicién de la
imagen o pantalla y sonido:
https://www.youtube.com/live/eMRGs)Q6dPw?feature=share
https://www.youtube.com/live/jCcPgkDwfT8?feature=share

7 / Ver todas las recomendaciones para la incorporacién de intérpretes en nuestra

Guia Elaboracién de Productos Accesibles en el Entorno Digital chrome-extension:

https://adc.org.ar/informes/elaboracion-de-productos-accesibles-en-el-entorno-

digital-guia-practica/


https://accesibilidad-digital.adc.org.ar/assets/docs/adc-gu%C3%ADapr%C3%A1ctica.pdf
https://accesibilidad-digital.adc.org.ar/assets/docs/adc-gu%C3%ADapr%C3%A1ctica.pdf
https://www.youtube.com/live/eMRGsJQ6dPw?feature=share
https://www.youtube.com/live/jCcPgkDwfT8?feature=share
https://adc.org.ar/informes/elaboracion-de-productos-accesibles-en-el-entorno-digital-guia-practica/
https://adc.org.ar/informes/elaboracion-de-productos-accesibles-en-el-entorno-digital-guia-practica/

@ https://accesibilidad-digital.adc.org.ar/
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